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Une analyse des besoins qui s’appuie sur une analyse du travail.

Le mythe de la négociation
des besoins!

Bernard CHARLOT

Le forme a donc des attentes vagues plus que

des besoins explicites et cohérents. En fait, 1l n *« Le besoin n’est pas « un donné » mais « un

e L T cree » a partir d’un travail sur son travail ».

Le role de la formation est au contraire d ] i .. .
problématiser le quotidien — ce qu’on pourrait reteni *« Le besoin existe mais il est a chercher au

ceceur du travail vecu des professionnels ».

disposant d’un éventail de réponses, et entre les
deux, une négociation contractuelle.
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